PLIEGOS REGULADORES DEL CONTRATO DE SERVICIOS PARA LA
REDACCION DEL PROYECTO DE EJECUCION Y EN SU CASO,
DIRECCION FACULTATIVA Y COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD
DEL NUEVO CENTRO DE SALUD DE CARCASTILLO (OB15/2019)

|. CARACTERISTICAS GENERALES DEL CONTRATO
1. OBJETO DEL CONTRATO
A) Objeto

El contrato que se rige por el presente pliegolaelpu tiene por objeto el previsto en el
apartado 1.1.a) del Cuadro de Caracteristicas datr&o (en adelante, Cuadro de
Caracteristicas).

El cddigo CPV que corresponde a dicho contratol esferido en el apartado 1.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

Si el contrato esta dividido en lotes, los liciteefopodran optar a ellos de acuerdo con
lo que se establezca en el apartado 1.3 del Cukdf@aracteristicas, indicando, en su
caso, para cada uno, el CPV correspondiente.

Si el contrato esta dividido en lotes, los liciteeo que opten a cualquiera de ellos
deberan optar a todos los servicios o prestacipnesomponen cada lote.

En caso de que se admitan o exijan variantes, gotban efectuarse sobre los
elementos y en las condiciones que se sefalen epagtado 1.4 del Cuadro de
Caracteristicas.

En caso de que se admita oferta integradora, sidlmapefectuarse conforme a lo
previsto en el apartado 1.5 del Cuadro de Caratiters.

B) Reserva

La participacion en este procedimiento de contié@tao para licitar a alguno/s de los
lotes indicados esta reservada a las entidadeblexstias en el apartado 1.1.b) del
Cuadro de Caracteristicas cuando asi se indiqeéreismo, al amparo de los articulos
36 0 38 de la Ley Foral 2/2018, de 13 de abrilCaatratos Publicos (en adelante,
LFCP).

2. PRECIO MAXIMO DE LICITACION, PRESUPUESTO DEL CON TRATO Y
VALOR ESTIMADO

2.1. Precio méaximo de licitaciéon

El precio maximo que ha de servir de base a l@adtidn (IVA excluido) asciende a la
cantidad prevista en el apartado 2.1 del Cuad@atacteristicas. En el supuesto de que
el objeto del contrato se divida en lotes, se @sthimporte sefialado para cada lote en
dicho apartado.



En dicho precio maximo han de entenderse incluiddes los factores de valoracion,
gastos que el adjudicatario deba realizar paramhal cumplimiento de la prestacion
contratada, asi como los tributos, de cualquieol&@djue sean de aplicacion segun las
disposiciones vigentes, excluido el Impuesto sebkéalor Afiadido.

Las proposiciones que superen dicho precio maxerensdesechadas.
2.2. Presupuesto del contrato

El presupuesto del contrato (IVA incluido) ascielada cantidad prevista en el apartado
2.2 del Cuadro de Caracteristicas. En el supuestud el objeto del contrato se divida
en lotes, se estara al importe sefialado para otedan dicho apartado.

Cuando el contrato esté financiado por alguna etrddad, publica o privada, se
recogera en el apartado 2.2.1 del Cuadro de Casdittas dicha circunstancia.

2.3. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato, que incluye el im@anaximo de licitacion, las posibles
prérrogas, cualquier forma de opcién eventual,mgddrte de las modificaciones del
contrato y, en su caso, las primas o0 pagos a ludidaztos o licitadores, asciende a la
cantidad expresada en el apartado 2.3 del Cuadtadesteristicas.

3. DURACION/PLAZO DE EJECUCION

El plazo de duracion/ejecucion del contrato, asn@dos plazos parciales que en su
caso pudieran establecerse, seran los fijados eapa&ftado 3.1 del Cuadro de
Caracteristicas (o el menor que resulte de la adjon del contrato de acuerdo con la
oferta presentada por el adjudicatario), y comenzar contarse a partir de su
formalizacidon o desde la fecha que se indique elo@imento contractual.

El contrato podrd ser prorrogado si asi se inditeeleapartado 3.2 del Cuadro de
Caracteristicas, por el/los periodo/s que se estehin y previo acuerdo entre las
partes, hasta la fecha sefalada en el mismo.

No obstante lo establecido en los apartados argsrien los contratos de servicios de
prestacion sucesiva, cuando al vencimiento delratimno se hubiera formalizado el
nuevo contrato que garantice la continuidad dedatpcion a realizar por la contratista
como consecuencia de incidencias resultantes deemtmientos imprevisibles para el
organo de contratacion producidas en el procedimigle adjudicacion y existan
razones de interés publico para no interrumpir rizstpcion, se podra prorrogar el
contrato originario hasta que comience la ejecudénnuevo contrato y en todo caso
por un periodo maximo de nueve meses, sin modifamrestantes condiciones del
contrato, siempre que el anuncio de licitaciénrdedvo contrato se haya publicado con
una antelacion minima de tres meses respecto fieHa de finalizacion del contrato
originario. En este supuesto, la prorroga tendracter obligatorio para el contratista.

ll. ORGANO CONTRATANTE Y CAPACIDAD DE LOS LICITADOR ES



4. ORGANO DE CONTRATACION Y UNIDAD GESTORA DEL CONT RATO

El 6rgano de contratacion y la unidad gestora detrato son los sefialados en los
apartados 4.1 y 4.2 del Cuadro de Caracteristicas.

5. CAPACIDAD PARA CONTRATAR
5.1. Aptitud y capacidad

Podran contratar con el Servicio Navarro de Salddasunbidea las personas naturales
o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengamaptapacidad de obrar, acrediten su
solvencia econémica o financiera y técnica o piofes, y no estén incursas en alguna

de las causas de exclusion para contratar estdageen el articulo 22 de la LFCP, ni se

hallen en una situacion de conflicto de intereses.

Si hubieran participado en la elaboracion de lgse@8caciones técnicas o de los
documentos preparatorios del contrato alguna onakyempresas, por si 0 mediante
unidn temporal de empresarios, se comunicara adrdel Portal de Contratacion cual
ha sido la participaciéon de dichas empresas y Em@aiinformacién a que tuvieron

acceso quienes participaron.

5.2. Licitadores en participacion

El Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea podra ratamt con licitadores que
participen conjuntamente, que quedaran obligadbdas@amente, sin perjuicio de la
existencia de poderes mancomunados que puedaraotasggempresas para cobros y
pagos de cuantia significativa.

También podra contratar con Uniones Temporalesntier&€sas, sin que sea necesaria la
constitucién en escritura publica hasta que se hdgatuado la adjudicacion del
contrato a su favor.

6. SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA Y TECNICA O
PROFESIONAL

Los requisitos minimos de solvencia que se exigea [a celebracion del contrato son
los que se especifican en los apartados 6.1.ad &2 Cuadro de Caracteristicas.

lIl. PARTICIPACION EN LA LICITACION

7. PRESENTACION DE PROPOSICIONES
7.1. Cuestiones generales

Cada licitador no podra presentar mas de una ofaheo en el caso de que se admitan
0 exijan variantes o se admita la posibilidad desentar ofertas integradoras. Tampoco
podra suscribir ninguna oferta en participacionjwota con otros licitadores si lo ha
hecho individualmente, ni figurar en mas de unasies agrupaciones. La infraccion de
ello, asi como la presentacion simultdnea de &fgrta parte de empresas vinculadas
daréa lugar a la inadmisién de todas las ofertasrisas.



La presentacion de proposiciones supone la acéptawondicional por el licitador del
contenido de la totalidad de las clausulas o caomks previstas en los pliegos que
rigen el contrato, sin salvedad o reserva algusiag@no la declaracion responsable de
la exactitud de todos los datos presentados y éergiine todas y cada una de las
condiciones exigidas para la contratacion de queate

Los interesados podran solicitar las aclaraciomésesel contenido del contrato que
estimen pertinentes que seran contestadas erzel gidatres dias, hasta 6 dias naturales
antes de la fecha limite de presentacion de ofai@®pre que se hayan solicitado hasta
9 dias naturales antes del dltimo dia de presémat® ofertas. Las solicitudes y las
respuestas se efectuaran de conformidad con |Iespyean el apartado siguiente.

7.2. Lugar y plazo de presentacion

Los documentos que conforman la oferta deberarept@se exclusivamente a través
de la plataforma electrénica que estara dispomblel anuncio de licitacion del Portal
de Contratacién de Navarra, al que se accede éstde la direccion indicada en el
apartado 7.1 del Cuadro de Caracteristicas, dedxaen lo establecido en los parrafos
siguientes:

Todas las comunicaciones y resto de actuacionesadetes que procedan con los
interesados, se efectuaran a través de la citadafétima.

El plazo de presentacion de las ofertas sera mladd en el apartado 7.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

El anuncio ofrecera acceso sin restriccion, dirgctompleto a los Pliegos reguladores
de la contratacion.

Problemas técnicos en la presentaciéon de la oferta:

El desconocimiento de la empresa licitadora o auatg de los problemas técnicos
ajenos a la Plataforma enumerados en el documé&mtores técnicos mas frecuentes”
no justificaran la extemporaneidad o la presentacé ofertas por otros medios
distintos al establecido y conllevaran la exclusi&m el momento que la empresa
licitadora cierre su oferta, se generara el resumrgriografico de su contenido,
guedando como constancia de la oferta. En el caspeé un licitador tenga problemas
en la presentacion de su oferta en la plataforimia, Isuella es remitida al érgano de
contratacion por correo electronico a la direcdércontacto establecida en el Portal de
Contratacion dentro del plazo de presentacion eeas, se dispondra de un plazo de 24
horas para la recepcion de la oferta completa ya pamsiderar completada la
presentacion.

Sin cumplir tales requisitos no sera admitida llicgod de participacion en el caso de
gue se recibiera fuera del plazo fijado en el aiude licitacion.

Si al proceder a la apertura de los sobres setdeti®@a presentacion fuera de plazo
sobre la cual se ha recibido una huella, ésta ls#ava, si la huella coincide y la fecha
de recepciéon esta dentro de las 24 horas extendala$erta se dara por valida y se
abrira.



Si por el contrario la huella no coincide, o biaroferta se ha recibido fuera del plazo
de 24 horas extendidas, la oferta se excluirapniéradose nunca su contenido.

En caso de que la oferta hubiera sido presentada tie plazo y la empresa o entidad
licitadora adujera la existencia de problemas t&men la presentacion, se verificara si
en el momento de presentacion de la oferta exastiproblemas de indole técnica en la
Plataforma. Solamente en el caso de que hubiercidcaincidencia técnica en el
normal funcionamiento de la Plataforma, la oferespntada sera admitida.

7.3. Plazo de vigencia de las ofertas

El plazo de vigencia de las ofertas de los licitad®era el que se indique en el apartado
7.3 del Cuadro de Caracteristicas. En el caso deqse indique, dicho plazo sera de 3
meses.

7.4. Documentos y datos de los licitadores de catécconfidencial.

Los licitadores deberan indicar, si procede, quéud®ntos o partes de los mismos o
datos incluidos en sus ofertas, por formar partsudestrategia empresarial, consideran
confidenciales, sin que puedan extender la dedtarade confidencialidad a toda su
propuesta.

La condicion de confidencialidad debe reflejarseashente en el propio documento al
que se atribuya tal condicion, indicando expresaeis motivos que justifican esa
consideracion.

8. FORMA'Y CONTENIDO DE LAS PROPOSICIONES

Desde el anuncio de licitacion del Portal de Cdéatian se puede acceder al espacio de
la Plataforma de Licitacion Electronica de Navatomde la empresa licitadora puede
descargar una aplicacion de escritorio que le gertaipreparacion y presentacion de
ofertas mediante sobre digital.

Las ofertas son cifradas en el escritorio de ligtautilizando mecanismos estandares
de cifrado, y una vez presentadas, depositadalsrepasitorio seguro.

La oferta debera ir firmada mediante firma eledtt@meconocida, validamente emitida
por un Prestador de Servicios de Certificacion  garantice la identidad e integridad
del documento, la oferta y todos los documentosiados a la misma, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley 59/2003, de 19 de dioremnde firma electronica y demas
disposiciones de contratacion publica electronica.

El tamafio maximo permitido de cada fichero indigidgque se anexa en la oferta
electrénica es de 50 MB. El tamafio total de latafaron todos los documentos que la
forman tendra un tamafio maximo de 100 MB. La phawaé no establece limite alguno
en el numero de archivos que se pueden adjuntaa aferta.

Los formatos admitidos por la plataforma para losuinentos que se anexan en la
presentacion de la oferta son los siguientes: dimx, xIs, xIsx, ppt, pptx, rtf, sxw, abw,
pdf, jpg, bmp, tiff, tif, odt, ods, odp, odi, dwgip y, como medida alternativa para

5



adjuntar archivos de otros formatos, se puedenlezven un archivo comprimido
(ZIP).

En caso de discordancia entre los valores objeintozducidos en los formularios de la
plataforma y los documentos anexos que dan respatbma criterio prevaleceran los
documentos y anexos suscritos electronicamentla@ntidad o empresa licitadora.

Con independencia de la persona que realice eb elevia oferta, la oferta electronica
debera estar firmada por la persona con poder riiasfgra contratar en nombre y
representacion de la empresa o entidad. Se ofrpoetanto, dos posibilidades:

.- Bien se firma toda la oferta, de forma elecitéanicon el certificado de la/s persona/s
apoderada/s de la empresa o entidad, hecho qua dalitlez a la informacion
econdmica introducida en los formularios de lacggiion.

.- Bien se firma la oferta con un certificado deayrersona legal valida (certificado
valido de una persona fisica o juridica represéafay se adjuntan los documentos
electrénicos de la oferta firmados por el/los apade/s.

Las propuestas de las entidades licitadoras semngegan de acuerdo con la estructura
establecida para esta oferta en la plataformacdadion electrénica y contendra dos o
tres sobres, identificados como:

Sobre A- “Documentacion administrativa”.
Sobre B-“Proposicion relativa a criterios no cuantiicables mediante férmulas”.
Sobre C-“Proposicion relativa a criterios cuantifiables mediante formulas”.

Si no se utilizaran criterios de adjudicacion nartificables mediante férmulas el
Sobre C pasaria a ser ®bbre BC “Proposicion relativa a criterios cuantificables
mediante formulas

Quedaran excluidas del procedimiento aquellas @stps que incluyan en el Sobre A o
B documentacién que, de acuerdo con lo estableeid® pliego, corresponda incluir en
el Sobre C o en el Sobre BC.

Toda la documentacién debera presentarse en eastalltraducida de forma oficial al
castellano.

Cada uno de los sobres contendra los siguientesytos:
SOBRE A “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA”

a) Hoja resumen de datos del licitador a efectosatdicacion, en la que conste la
identificacion de la persona individual, empresarilicitadores en participacion y una
direccién de correo electronico en la que efectasmotificaciones relacionadas con
cualquier fase del procedimiento, y a efectos derdelamacion en materia de
contratacion publica, y persona de contacto, comécasl modelo que figura como anexo
a este pliego (ver relacion de anexos).



b) Declaracién de los Lotes a los que se conc@iren el apartado 1.3 del Cuadro de
Caracteristicas se preveé la division del contratdotes, el licitador debera expresar,
mediante una declaracion, el lote o lotes a lospyesenta oferta.

c) Declaracion responsable del licitador conforme n@odelo que se adjunta,
cumplimentado por persona debidamente apoderadee{aeion de anexos).

Dicha declaraciéon podra sustituirse por la declaraaesponsable del licitador
conforme al formulario del documento europeo umieaontratacion (DEUC) vigente,
cumplimentado por persona debidamente apoderada. ihstrucciones para su
cumplimentacion se recogen en documento anex@ gkstjo (ver relacion de anexos).

En este Ultimo caso, las empresas extranjeras a@webpresentar, ademas, una
declaracién de someterse a la jurisdiccién de laggdos y tribunales espafioles de
cualquier orden, para todas las incidencias queno@o directo o indirecto pudieran
surgir del contrato, con renuncia al fuero juristhoal extranjero que pudiera
corresponderle.

d) Documento de participacién conjunta o de comjsorde constituirse en UTE: Si la
proposicion es suscrita por licitadores que pg®iciconjuntamente, se incorporara un
documento privado en el que se manifieste la vatlite concurrencia conjunta, se
indique el porcentaje de participacion que corredpoa cada uno y se designe una
representacion o apoderamiento Unico con facultgdea ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas del contratdahés extincion del mismo. El escrito
habra de estar firmado tanto por las diversas esapreoncurrentes como por la citada
representacion. (ver relacion de anexos).

Cuando se prevea la constitucién de una unién dwemas de caracter temporal, se
aportara el compromiso de constituirla en caseedeltar adjudicatarios.

e) Resguardo de haber constituido garantia proagioen el caso de que,
excepcionalmente en funcién de la naturaleza yt@ael contrato, lo haya dispuesto
el apartado 8.1.a) del Cuadro de Caracteristicas.e§ios casos, tal garantia se
constituird en la forma prevista en la clausulald®ste pliego.

f) Las empresas extranjeras presentaran declardeid8ometerse a la jurisdiccion de los
juzgados y tribunales espafnoles de cualquier ono@ma todas las incidencias que de
modo directo o indirecto pudieran surgir del cawtracon renuncia al fuero
jurisdiccional extranjero que pudiera corresporalerl

g) Otros documentos que, en su caso, se indiqueal eitado apartado 8.1.b) del
Cuadro de Caracteristicas.

SOBRE B “PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS NO CUANTI FICABLES
MEDIANTE FORMULAS":

En este sobrese adjuntara toda la documentacién de indole t&cqie aporte el
licitador para la valoracion de su oferta (excelpt@roposicibn econémica y, en su



caso, otra que vaya a ser valorada aplicando fésnaobjetivas), incluyendo aquellos
aspectos previstos en el apartado 8.2 del Cuad@adkteristicas.

En ningln caso se incluiran en este sobre documepi® contengan informacion sobre
criterios que proceda valorar con férmulas objstivaxcluyéndose a quienes lo
hicieran. En caso de presentarse catalogos u aomsimentos que contengan
informacion relativa a criterios no cuantificablgscriterios cuantificables mediante
férmulas, deberd introducirse en este sobre, safpesible, solo la parte que sea
precisa para valorar los criterios no cuantificabiheediante férmulas. En otro caso,
debera eliminarse o tacharse la informacion redadicriterios cuantificables mediante
formulas.

Para el caso de que se prevea la posibilidad gaaifin de presentar variantes en el
apartado 1.4 del Cuadro de Caracteristicas, lasepeopongan deberan tener relaciéon
directa con el objeto del contrato, debiendo respes condiciones establecidas en el
citado apartado. Estas variantes, en el supuesterdaceptadas expresamente por el
organo de contratacion en el acuerdo de adjudicafaémaran parte del contrato.

SOBRE C “PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS CUANTIFIC ABLES
MEDIANTE FORMULAS

En este sobre se incluird la oferta economica, lped de presentarse conforme al
modelo que figura como anexo (ver relacion de as)gxola oferta que se presente en
relacion con los criterios a valorar mediante fOlamwbjetivas.

La oferta econdmica debera ser adecuada para @ajuelicatario haga frente al coste
derivado de la aplicacion del convenio sectoriad gorresponda, sin que en ningun
caso los precios/hora de los salarios contemplaulesdan ser inferiores a los
precios/hora del convenio mas los costes de Segl8dcial.

En la oferta que realice el contratista se enténacluido el IVA, salvo que la
prestacion esté exenta de dicho impuesto lo quedieara en el apartado 2.4 del
Cuadro de Caracteristicas.

No se aceptaran aquellas proposiciones que terngaioaes, errores o tachaduras que
impidan conocer, claramente, lo que la Administracestime fundamental para
considerar la oferta. Respecto de las cantidadeegidas en esta proposicion
prevaleceran las cantidades expresadas en lepiactesde las expresadas en cifras.
Deberé estar firmada por el licitador o personalguepresente.

IV. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORMALIZACION

9. NATURALEZA, PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y FORM A DE
TRAMITACION

El contrato tiene naturaleza administrativa, siercidificado como contrato de
servicios.

El contrato se adjudicara por el procedimientoldstado en el apartado 9.1 del Cuadro
de Caracteristicas.



El expediente se tramitara mediante la forma pr@ws el apartado 9.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

En el caso de que la tramitacion del expedienteastiaipada, la adjudicacion queda
sometida a la condicion de existencia de crédiezaado y suficiente para financiar las
obligaciones derivadas del contrato en el ejeraoiwespondiente.

10. CRITERIOS DE ADJUDICACION
10.1. Criterios de adjudicacion

Para la seleccion del adjudicatario se tendranuemta los criterios sefialados en el
apartado 10.1 del Cuadro de Caracteristicas.

10.2. Puntuacién minima por debajo de la cual se €xye la oferta

Si asi lo dispone el apartado 10.2 del Cuadro dexdBaisticas, se establece la
puntuacion que figura en el mismo como puntuacidnimma exigible en el apartado
correspondiente a la oferta técnica. Las ofertasrgusuperen dicha puntuaciéon seran
excluidas, entendiéndose que el licitador no cungderequisitos minimos exigibles
para la ejecucion del contrato.

10.3. Criterios para considerar una oferta anormalnente baja

Se presumira que una oferta es anormalmente lmjacferencia al precio de licitaciéon
o al resto de ofertas presentadas, conforme alicado en el apartado 10.3 del Cuadro
de Caracteristicas.

10.4. Criterios de desempate

Si, una vez aplicados todos los criterios precesgrde produjera empate entre dos o
mas licitadores, éste se dirimira a favor de lares® que acredite la realizacion de
buenas practicas en materia de género; en su def@ersistiendo el empate, a favor de
la empresa que tenga un mayor porcentaje de tdiyeg con discapacidad, siempre
gue éste no sea inferior al 2 por 100; en su defegtersistiendo el empate, a favor de
la empresa considerada de insercion de acuerdia ¢@y 44/2007, de 13 de diciembre,
para la regulacién del régimen de empresas decinsen la normativa vigente en dicho
momento, en su defecto o persistiendo el empdta/ar de la empresa con un menor
porcentaje de trabajadores eventuales, siemprésiaano sea superior al 10 por 100. A
tal efecto, la Mesa de Contratacion requerira ludeentacion pertinente a las empresas
afectadas, otorgandoles un plazo de 5 dias nadyvala su aportacion..

La realizacion de buenas practicas en materia dergése acreditard mediante la
presentacion del distintivo de “Igualdad en la Eespi’ previsto en el articulo 50 de la
Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, de Igualdadamollado por Real Decreto
1615/2009, de 26 de octubre, o distintivo, deciarao certificado similar regulado por
ley. El 6rgano de contratacion aceptara otros nsed® prueba adecuados cuando la
empresa de gque se trate no tenga acceso a di¢imvivisni la posibilidad de obtenerlo
en los plazos fijados, siempre que la falta de swew sea por causa imputable a la
misma y que sirva para demostrar que las buenasgascumplen con las condiciones
establecidas en la aludida Ley Organica.



A efectos de desempate, se entendera que sonattabeg con discapacidad los que
tengan reconocido un grado de discapacidad iggaperior al 33%.

En los casos en que tras la aplicacion de losriostanteriores persistiera el empate,
éste se resolvera mediante sorteo.

11. MESA DE CONTRATACION

Si asi se indica en el apartado 11 del Cuadro dec€isticas, la Mesa de Contratacion
estara compuesta por las personas alli indicadaslra las funciones y actuara de
conformidad con lo sefialado en la LFCP, teniendesgntes, en lo referente a
convocatoria, sesiones, quoérum, funciones de summbibs, actas, abstencion y
recusacion, etc., lo previsto en la Ley 40/2015] de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, y en la Ley Foral 11/2019, de 1Indezo, de la Administracion de la

Comunidad Foral de Navarra y del Sector Publictitirgonal Foral.

En caso de no preverse Mesa de Contratacion, siwsohes las ejercera la Unidad
Gestora del contrato.

12. APERTURA DE LAS PROPOSICIONES
12.1. Apertura del Sobre A “Documentacion administativa”

La Mesa de Contratacion, en acto interno, califidardocumentacion contenida en el
Sobre A de las proposiciones presentadas en plalzando las actuaciones sefaladas
en el apartado 1.c) del articulo 51 de la LFCPi ya slocumentacion aportada fuera
incompleta u ofreciese alguna duda, se requeriliéitaldor que complete o subsane los
certificados y documentos presentados, otorgandgolg@azo que sera como minimo de
5 dias naturales.

La Mesa de Contratacion, de acuerdo con lo esidblen el apartado 1.c) del citado
articulo 51, procedera a la admision de los lictad que hayan presentado
correctamente la documentacién de este sobre, myan completado y subsanado
conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

12.2. Apertura del sobre B “Proposicion relativa acriterios no cuantificables
mediante formulas”

Calificada la documentacion general, la Mesa deti@tation procedera, en acto
interno, a la apertura, en su caso, de los sobré&dposicion relativa a criterios no
cuantificables mediante formulas”, de las ofert@miéidas y a su valoracion.

La Mesa de Contratacion podra solicitar cuantosrinés considere precisos y se
relacionen con el objeto del contrato.

12.3. Apertura del sobre C “Proposicion relativa a criterios cuantificables
mediante formulas”

En el dia y hora sefialados en el anuncio de libitgoublicado al efecto en el Portal de

Contrataciéon de Navarra con al menos 3 dias ddaarnie, tendra lugar, en acto
interno, la apertura del Sobre C (o del BC si $nibiera dos sobres).
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Una vez realizada la apertura de la documentac#masa publica la puntuacién
obtenida por cada persona licitadora en la valéracie criterios no cuantificables
mediante formulas, asi como la oferta presentadaosncriterios cuantificables
mediante férmulas.

13. DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

El licitador a cuyo favor vaya a recaer la propaetd adjudicacion debera acreditar la
posesion y validez de los documentos que a cortidae exigen en el plazo maximo
de 7 dias naturales desde que la Mesa de Con@matkcinotifique tal circunstancia,
presentando la siguiente documentacion a travédadelataforma de licitacion
electrénica:

1. Acreditacion de la personalidad y representaciode la empresa:

1.1. Sila empresa esta inscrita en el Registro \Wwitario de Licitadores de la
Comunidad Foral de Navarra, de acuerdo con el Decreto Foral 236/2007 de 5 de
Noviembre (BON 149, de 30 de noviembre de 2007),ebgue se regula la Junta de
Contratacién Publica y los procedimientos y regssta su cargo, sera suficiente para
acreditar la personalidad y representacion de lpresa la presentacion-de—copia del
certificado expedido por el Registro, junto con utheclaracion responsable del
representante de la empresa en la que se manifgesigencia de dicho certificado,
pudiendo obtener toda la informacién al respecto lansiguiente direccion:
https://licitadores.tracasa.es/

Si la empresa esta inscrita en el Registro Oficiale Licitadores y Empresas
Clasificadas del Sector Publico a que se refiere aiticulo 96.1 de la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publicgera suficiente para acreditar la
personalidad y representacion de la empresa ldicasion del 6rgano encargado de
dicho Registro.

1.2. Sila empresa no esta inscrita en ninguno dasl Registrosa que se refiere
el subapartado precedente, habra de acreditarrsanadidad y representacion a través
de los siguientes medios:

1.2.1.Si los licitadores sopersonas juridicas,sera obligatoria la presentacion de:

a) Escritura de constituciéon o, en su caso, de fioadion, inscritas en el Registro
Mercantil, cuando este requisito fuere exigiblefoone a la legislacion mercantil que
le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditaciénlal capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura o documento de constituai@modificacion, estatutos o acto
fundacional, en el que consten las normas pordassq regula su actividad, inscritos en
su caso en el correspondiente Registro oficial.

b) Poder notarial, inscrito en el Registro Merdasitello fuera obligatorio, a favor de la
persona que hubiere firmado la proposicion en nerdet licitador, asi como D.N.l., o
documento que reglamentariamente le sustituyag gersona apoderada.

1.2.2. Si los licitadores sompersonas naturales sera obligatoria la presentacién del
D.N.I. o del documento que reglamentariamente $¢itsiya.
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1.3. Si varios licitadores se presentan en particgeion conjunta, sera obligatoria la
acreditacion respecto de cada uno de ellos dersanmdidad y representacion conforme
a lo sefialado en los apartados 1.1 y 1.2 precexdente

1.4. Empresas no espafiolas de Estados miembros @eUnion Europea o del
Espacio Economico Europeo:si la legislacion del Estado respectivo exige la
inscripcion en un registro profesional o comerciafstara la acreditacion de la
inscripcion, la presentacion de una declaraciomdaro de un certificado de los
previstos el Anexo Xl de la Directiva 2014/24/Uk 86 de febrero, del Parlamento
Europeo y del Consejo, con arreglo a las condisigmevistas en el Estado miembro en
el que se encuentren establecidas. Asimismo, deb@drtar el documento que acredite
que quien presenta la proposicion ostenta la reptasion legal de la empresa, asi
como el Documento Nacional de lIdentidad, o documesquivalente, de dicho
representante.

1.5. Empresas de Estados no pertenecientes a la @miEuropea o al Espacio
Econdmico Europeo: ademas de acreditar su capacidad de obrar confarre
legislacion de su Estado de origen y su solvencem@mica y financiera, técnica o
profesional, deberan justificar mediante informe Ide respectiva representacion
diplomatica espafiola, que se acompafara a la dodtaoren que se presente, que el
Estado de procedencia de la empresa extranjeraeadimsu vez, la participacion de
empresas esparfolas en la contratacion con la Astingicion, en forma sustancialmente
analoga. Asimismo, deberan aportar el documentoaguedite que quien presenta la
proposicion ostenta la representacion legal denlgresa, asi como el Documento
Nacional de ldentidad, o documento equivalentalickeo representante.

1.6. Otros requisitos de capacidadEn el caso de que se exijan requisitos adicignale
de capacidad, se estara a lo dispuesto en el dpdrdadel Cuadro de Caracteristicas.

2. Acreditacion de que el licitador se halla al corente de las obligaciones
tributarias

Deberan aportarse los siguientes documentos:

2.1. Cuando se ejerzan actividades sujetas al Impseti@ Actividades Econdmicas:
Alta, si es referida al ejercicio corriente, o, @no caso, ultimo recibo, salvo que se
hubiera presentado en el Sobre A, declaracion nsgiate de encontrarse exento de su
pago. Esta ultima declaracion debera presentarggosede, cuando la declaracion
responsable se sustituya por el DEUC.

2.2. Certificacién administrativa vigente de las Admstraciones Tributarias de las que
sea sujeto pasivo distintas de la Hacienda Trilzutde Navarra de que se halla al
corriente de sus obligaciones tributarias, excep se hubiera presentado en el Sobre
A, declaracion responsable de que no esta obligddopresentacion de declaraciones
tributarias o asi se hubiera declarado en el DEUC.

2.3. Certificacién administrativa vigente de que sdahal corriente de sus obligaciones
tributarias con la Hacienda Tributaria de Navagraepto que se hubiera presentado, en
Su caso, en el Sobre A, declaracion responsahbigielel licitador no esta obligado a la
presentacion de declaraciones por ningun concejitotario en la citada Hacienda
Tributaria, o asi se hubiera declarado en el DEUC.
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(http://www.navarra.es/home es/Servicios/ficha/184@tificados-telematicos-
expedidos-por-la-Hacienda-Tributaria-de-Navarra

3. Certificacion administrativa vigente de la Tesogria General de la Seguridad
Social de que el licitador se encuentra al corriente eercumplimiento de sus
obligaciones con la Seguridad Social, excepto queubiera presentado, en su caso, en
el Sobre A, declaracién responsable de que la esapre esta obligada a estar inscrita
en la Seguridad Social, o asi se hubiera declaadd DEUC.

4. Acreditacion de la solvencia econémica y finarera y técnica o profesional:
conforme a lo recogido en los apartados 6.1.b yp@l@l Cuadro de Caracteristicas.

En el supuesto de personas juridicas dominantes dgupo de sociedades se podran
tener en cuenta las sociedades pertenecientesujpb,gsiempre y cuando aquellas
acrediten que tienen efectivamente a su disposlo®medios, pertenecientes a dichas
sociedades, necesarios para la ejecucion de |osatms

En el caso de que la solvencia se acredite mediansebcontratacion, quien licita
debera aportar un documento que demuestre la msigtde un compromiso formal con
los subcontratistas para la ejecucion del contsatmandose en este caso la solvencia
de todos ellos. Asimismo debera acreditar, enri@adoy condiciones establecidas en los
apartados 6.1.b y 6.2.b del Cuadro de Caractexr$stique los subcontratistas disponen
de los medios necesarios para la ejecucion detatont

La documentacion deberd presentarse en castellamadocida de forma oficial al
castellano.

Si la documentacion aportada fuera incompleta ecefse alguna duda se requerira al
licitador para que la complete o subsane otorg@&naiolplazo de 5 dias naturales.

La falta de aportacién de la documentacion reqaegddra los efectos previstos en el
articulo 96 de la LFCP.

14. ADJUDICACION

14.1. Propuesta de adjudicacion

La Mesa de Contratacion elevara al érgano de datém la propuesta de adjudicacion
en favor de la oferta con la mejor calidad preeiaplicacion de los criterios objetivos
establecidos en la clausula relativa a los crisedi® adjudicacion.

14.2. Plazo de adjudicacion

La adjudicacion debera recaer en el plazo maxinmbksxido en el apartado 14 del
Cuadro de Caracteristicas.

14.3. Suspension de la eficacia de la adjudicacigrperfeccion del contrato

La eficacia de la adjudicacion quedara suspendaaalierdo con lo previsto en el
articulo 101.2 de la LFCP.
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El contrato se perfeccionara mediante la adjudicaaealizada por el 6rgano de
contratacion competente.

14.4. Adjudicacién conjunta de contratos de asistema para la redaccion de
proyecto de obras y direccion facultativa de las ramas

En el caso de que el objeto del contrato sea ladadjcion conjunta de contratos de
asistencia para la redaccion de proyecto de obdaggcion facultativa de las mismas,
la resolucion que dé término al procedimiento digalcion adjudicara la elaboracion del
proyecto y la aprobacion del gasto, asi como lecdién facultativa, condicionada a la
adjudicaciéon del contrato de obras que, en su s@djudique sobre la base del
proyecto aprobado, en los términos previstos antiglulo 234 de la LFCP.

15. DOCUMENTACION PREVIA A LA FORMALIZACION

Los adjudicatarios deberan presentar, si asi sgeeen el apartado 15 del Cuadro de
Caracteristicas, como requisito previo e indispelesgara la formalizacién del
contrato, y dentro del plazo que se indique en pdrtado 16 del Cuadro de
Caracteristicas, la siguiente documentacion:

a) Resguardo acreditativo de haber constituidojspodicion del 6rgano de
contratacion, una garantia definitiva por el imparidicado en el apartado 15.1 del
Cuadro de Caracteristicas. Dicha garantia se twingten metalico, mediante aval o
por contrato de seguro de caucion de acuerdo cpreldsto en el articulo 70.3 de la
LFCP. En documento anexo se este pliego se inclingrucciones para constituir la
garantia en metalico o mediante aval bancarior@lacién de anexos).

b) Si los adjudicatarios son varios licitadores compromiso de constituir una
Union Temporal de Empresas (UTE), se debera apdataescritura publica de
formalizacién de la misma y de nombramiento deasgmtante con poder suficiente, asi
como el NIF que se le haya asignado.

¢) Los documentos que, en su caso, se sefialdrapartado 15.2 del Cuadro de
Caracteristicas.

16. FORMALIZACION
El contrato se formalizara en documento administiatentro del plazo que se indique
en el apartado 16 del Cuadro de Caracteristicesntar desde la terminacion del plazo
de suspension de la adjudicacion, constituyendeodiibcumento titulo suficiente para
acceder a cualquier registro publico.

V. EJECUCION DEL CONTRATO
17. EJECUCION

17.1 Condiciones generales de ejecucion

Las condiciones generales de ejecucidn seran &equsu caso, consten en el apartado
17.1 del Cuadro de Caracteristicas y, ademasukasejindican a continuacion.
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La prestacion objeto del contrato se ejecutaraestricta sujecion a los compromisos
adquiridos por la empresa adjudicataria en su afdéas clausulas administrativas y
técnicas que rigen el presente contrato y de acusod las instrucciones que para su
interpretacion diere al contratista el Servicio &law de Salud - Osasunbidea.

El contratista sera responsable de la calidad déate los trabajos que desarrolle y de
las prestaciones y servicios realizados, asi comlasiconsecuencias que se deduzcan
para el Servicio Navarro de Salud - Osasunbideara perceros de las omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones irtasren la ejecucion del contrato.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento ded&posiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia laboral, dgui@ad Social y de seguridad y
salud en el trabajo y, en particular, a las condies establecidas por el ultimo convenio
colectivo sectorial del &mbito mas inferior exiséean el sector en el que se encuadre la
actividad de la empresa contratista.

La empresa adjudicataria debera designar una @ergoe ejerza como interlocutor
anico ante el Servicio Navarro de Salud - Osasw@bjghra todas las cuestiones que
puedan surgir durante la ejecucion del contrato.

Seran por cuenta del adjudicatario todos los tutasas y gastos ocasionados como
consecuencia del contrato o de su ejecucion.

La ejecucion del contrato se desarrollara bajafesrision, inspeccién y control de la
unidad gestora del contrato, que podra dictar masrucciones precisas para el fiel
cumplimiento de lo convenido.

Cuando el contratista o personas de él dependiart@gan en actos u omisiones que
comprometan o perturben la buena marcha de laasiatcontratada, la unidad gestora
competente podré exigir la adopcion de medidasretas para conseguir restablecer el
buen orden de la ejecucion de lo pactado.

Si durante la ejecucién del contrato se produjermounstancias que impidan el
cumplimiento estricto del contrato (no sustitucdimbajas o vacaciones, problemas en
los medios materiales destinados a su ejecucionatyjwer otra causa que produzca
deterioro del servicio), el Servicio Navarro deuslal Osasunbidea, con independencia
de otras medidas previstas en estos pliegos, tienéacultad, previo aviso al
adjudicatario, de subsanar tales carencias dertaafgue considere mas oportuna. Si
dicha subsanacion supusiera gastos al Servicioriada Salud - Osasunbidea, seran
descontados del precio a pagar al contratista.

En caso de huelga del personal, se estara a loedispen el articulo 160.2 LFCP.
Sin perjuicio de lo previsto en el art. 67.4 LF@Ppersonal que por su cuenta aporte o
utilice el adjudicatario en la ejecucion del présesontrato no adquirira relacion laboral

alguna con el Servicio Navarro de Salud-Osasunbipeaentenderse que el mismo
depende Unica y exclusivamente de la empresa adjada.

17.2. Condiciones especiales de ejecuciéon

15



Las condiciones especiales de ejecucion, seraquagonsten en el apartado 17.2 del
Cuadro de Caracteristicas.

17.3. Abono del precio del contrato

El contratista solamente tendra derecho al abondaderestacion realizada en los
términos establecidos en la LFCP y en el contratoacreglo al precio convenido.

El pago del precio se realizara segun se indicalespartado 17.3 del Cuadro de
Caracteristicas, previa presentacion de la correlpote factura, correctamente
emitida, a través del Departamento competente eerimade Hacienda, mediante
transferencia bancaria a la cuenta del adjudicatari

Si se recibe la factura o la solicitud de pago\emjante antes o al mismo tiempo de la
celebracién del acto de recepcion o conformidadpl@&o de abono se empezara a
contar a partir de dicho acto. Si este acto noesebrase en el plazo establecido por
causas imputables al érgano de contrataciéon, se&dayara celebrado el ultimo dia del
plazo.

Si se observase que la factura presentada adokecalgdn requisito exigible, se
solicitara su subsanacion sin que empiece a comggutd plazo a que se refiere el
articulo 155.1 de la LFCP hasta su correccion.

En el caso de asistencias que hayan de prestarsdistnmtas anualidades, si el
contratista desarrollara, con la conformidad deliS® Navarro de Salud-Osasunbidea,
los trabajos con mayor celeridad que la pactaddendra derecho a percibir en cada
afio mayor cantidad que la consignada en la andatidaespondiente cualquiera que
sea el importe de la prestacion realizada.

17.4. Revision de precios

No existira revision de precios, salvo en el casmepcional, en que se haya exigido
una inversion cuyo periodo de recuperacion sed @gaperior a cinco afios, en cuyo
caso se utilizara el indice o férmula que figureetrapartado 17.4 del Cuadro de
Caracteristicas.

17.5. Penalidades.
17.5.1. Imposicion de penalidades.

Si el contratista incumple alguna de sus obligaesorontractuales, el Servicio Navarro
de Salud - Osasunbidea podrda imponer las penairesique se sefialan en los
apartados siguientes, previa tramitacion del cpmegiente expediente contradictorio
conforme a la legislacion aplicable.

Con el fin de determinar la gravedad de la infraigcise valorara el tipo de
incumplimiento, el grado de negligencia del coigtat la relevancia econémica de los
perjuicios causados y la reincidencia, atendienslp,todo caso, al principio de
proporcionalidad. En todo caso, los incumplimiendeslas condiciones especiales de
ejecucion del art. 66 LFCP tendran caracter muyegra
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17.5.2. Faltas penalizables.

Las faltas cometidas por el contratista por motgigtintos al incumplimiento de plazos
se clasificaran de la siguiente manera:

A) Faltas leves:Se consideraran faltas leves las sefialadas guadhdo 17.5 a) del
Cuadro de Caracteristicas, en su caso, y, adeasasglientes:

- Incumplimiento parcial leve de la ejecucion ds [arestaciones definidas en el
contrato.

- Ejecucion defectuosa leve del contrato.

- Incumplimiento leve del compromiso de dedicadscaibir a la ejecucion del contrato
los medios personales o materiales incluidos efelda.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplinicerdefectuoso que produzca
perjuicios leves a la Administracién o terceros.

B) Faltas graves:Se consideraran faltas graves las sefialadasagraghdo 17.5 b) del
Cuadro de Caracteristicas y, ademas, las siguientes

- Incumplimiento parcial grave de la ejecucion ds prestaciones definidas en el
contrato.

- Ejecucién defectuosa grave del contrato.

- Incumplimiento grave del compromiso de dedicaadscribir a la ejecucion del
contrato los medios personales o materiales inotug@h la oferta.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplinicerdefectuoso que produzca
perjuicios graves a la Administracion o terceros.

- Incumplimiento de las érdenes recibidas por paetéa unidad gestora del contrato en
las cuestiones relativas a la ejecucion del mismo.

- Infraccién de las condiciones establecidas masubcontratacion.

C) Faltas muy graves:Se consideraran faltas muy graves las sefialadesagrartado
17.5 c) del Cuadro de Caracteristicas y, ademsasjdaientes:

- Incumplimiento parcial reiterado o muy grave deejecucion de las prestaciones
definidas en el contrato.

- Ejecucién defectuosa reiterada o muy grave ddrato.

- Incumplimiento reiterado o muy grave del compronde dedicar o adscribir a la
ejecucion del contrato los medios personales omabde incluidos en la oferta.

- En general, cualquier incumplimiento o cumplinicerdefectuoso que produzca
perjuicios reiterados o muy graves a la Administrao terceros.

- Incumplimiento reiterado de las érdenes recibipasparte de la unidad gestora del
contrato en las cuestiones relativas a la ejecud@dmismo.

- Infraccién reiterada de las condiciones estabiecpara la subcontratacion.

- Incumplimiento de la normativa en materia de idad entre mujeres y hombres.

- Incumplimiento de las obligaciones laborales «iaes en relacidbn con sus
trabajadores y, en concreto, de las obligaciones cghdiciones de subrogacion
derivadas del convenio colectivo sectorial de lavimad objeto del contrato o del
articulo 67 de la LFCP.

- Incumplimiento de las condiciones especialesjeleueion del contrato.

17.5.3. Cuantia de las penalidades.
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a) Cuando el contratista por causas imputablesissha) hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento del plazo total o de Idaz@s parciales, el érgano de
contratacion podra optar por la resolucion del @iato las penalidades previstas en el
apartado 17.5.2 del Cuadro de Caracteristicas suatefecto, penalidades diarias en
proporcion de 0,40 euros por cada 1.000 euroswmiite de adjudicacion.

b) El resto de incumplimientos del contratista saghzardn de acuerdo con la escala
establecida en el articulo 146. 3 LFCP y con etéirmaximo establecido en el mismao.

No podran alegarse como causas de fuerza mayorusa cpstificada para el
incumplimiento de sus obligaciones:

- Condiciones climatolégicas adversas no exceptasrade efecto catastrofico.

- Paros laborales internos de la empresa adjud@ata

- Vacaciones o bajas laborales de su personatercieros.

El adjudicatario, en caso de incumplimiento, deleparar el dafio causado, todo ello
sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad@el hecho diera lugar.

Los importes de las penalidades se haran efeatinemiante deduccion de los mismos
en los pagos parciales o en el final total o, eceswo, de la garantia definitiva.

La imposicion de las penalidades no excluye la ®satnndemnizacion al Servicio
Navarro de Salud - Osasunbidea como consecuentis dafios y perjuicios derivados
de la infraccion.

17.6. Tratamiento de datos.

1. Obligaciones generales y obligaciones del predta de servicios como encargado
del tratamiento.

El adjudicatario se compromete a cumplir, en eladedo de sus funciones, la
normativa vigente relativa a la proteccion de datessonales y, en particular, el
Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril, relatvta proteccion de las personas
fisicas en lo que respecta al tratamiento de dagosonales y la libre circulacion de
esos datos en adelante RGPD), la Ley Organica 8/206& 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y garantia de loschies digitales (en adelante
LOPDGDD) y demas disposiciones complementarias.

El adjudicatario esta obligado a mantener la m&slata confidencialidad y reserva
sobre todos aquellos datos y documentos relacienamlo el contrato que maneje. Esta
obligacion subsistira atiin después de finalizadgeleucion del contrato.

En todo caso, el adjudicatario accedera uUnicament@ informacion minima e
imprescindible para la ejecucion del contrato, aentps herramientas informaticas
permitan un acceso mayor.

Existira una relacién actualizada de las personagdignen acceso a la informacién para
la prestacion del servicio. A los datos tendraresgcexclusivamente, aquellas personas
estrictamente imprescindibles para el desarrolléadedareas inherentes a la ejecucion
del contrato. Todas ellas seran advertidas dektar&onfidencial y reservado de la
informacion. El adjudicatario garantizara que esesgnal autorizado para realizar el
tratamiento se ha comprometido de una forma expyepar escrito a respetar la
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confidencialidad de los datos, que ese persona pakde tratarlos siguiendo las
instrucciones del SNS-O o por estar obligado aeileirtud de la legislacion vigente y
gue ha recibido la formacién necesaria para asegum® no se pondra en riesgo la
proteccion de datos personales.

De la misma forma, se compromete a comunicar yrhaaeplir a su personal las
obligaciones establecidas en el presente pliegm yoncreto, las relativas al deber de
secreto. Conforme a la citada normativa, la adatdita queda obligada a informar a su
personal del deber de guardar secreto sobre los datcaracter personal y cualesquiera
informaciones o circunstancias relativas a lasqmars cuyos datos pudiera conocer por
razon de su trabajo.

El adjudicatario seguird, respecto de los dates¢dacretas instrucciones que reciba de
la unidad gestora del contrato, no aplicando azatido dichos datos con finalidades
distintas a las especificadas y no comunicandonguni tercero, ni siquiera para su
conservacion, los datos facilitados. Si el adjudita considera que alguna de las
instrucciones infringe el RGPD, la LOPDDGG o cu@qutra disposicidbn en materia
de proteccion de datos de la Union o los Estadesnimios, informara inmediatamente
al SNS-O.

Asimismo, la adjudicataria se compromete a tonmmadidas necesarias para la buena
conservacion de la informacion y del material delquier tipo suministrado o
perteneciente al Servicio Navarro de Salud-Osadeabigarantizar su confidencialidad,
su integridad y disponibilidad y la resiliencia p@nente de los sistemas de tratamiento
en caso de incidencia fisica o técnica.

Las medidas de seguridad con las que se cuenteode constante, ademas de las ya
citadas referidas al personal, seran:

- Soportes: existird una relacion actualizada dedasonas que tengan acceso
a los soportes para la prestacion del servicisgdian de producir traslados
de soportes entre las instalaciones del adjudioayael SNS-O o viceversa
se utilizaran sistemas de etiquetado sensibl@dufrencriptado o proteccién
por contrasefa, usando en el transporte de todaéppsoportes mecanismos
que obstaculizan la apertura, acceso o manipulapidn personas no
autorizadas.

- Envio de informacién por correo electronico o samila informacién estara
cifrada, enviando el codigo por un medio alterrativ

- El adjudicatario pondra en conocimiento de la uthigastora del contrato,
inmediatamente después de ser detectada, cuatmsipecha de errores que
eventualmente pudieran producirse en el sistemasetpuridad de la
informacion, asi como, en el plazo maximo de 7asocualquier violacion
de la seguridad de los datos, con el contenidonmuoingéstablecido en la
normativa vigente, salvo que pueda acreditar que isgrobable que
comporte un riesgo para los derechos y las libestaé las personas fisicas.

- Copias de respaldo: si la prestacion implica qedatos se almacenan en
los sistemas del adjudicatario existirA un procéshito normalizado que
garantizara la realizacién de copias de seguridsidcomo mecanismos de
comprobacion de la calidad de la misma con caraetéddico.

- La adjudicataria podra ser requerida para dectararcuenta con un sistema
que verifica, evalla y revisa de manera contingamadidas de seguridad
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implementadas en su organizacion para una corpeetacion del servicio
al SNS-O.

La adjudicataria que incurra en contravencion dea esbligacion de secreto y
confidencialidad, serd responsable de todos logsdgfiperjuicios que su actuacion
pueda ocasionar al Servicio Navarro de Salud-O$édes o a terceros.

2. Tratamientos del Servicio Navarro de Salud-Osasibidea.

Si en este contrato es necesario el acceso p@ garta empresa adjudicataria a datos
de caracter personal y clinico, en propiedad deli§e Navarro de Salud-Osasunbidea,
contenidos en soportes informaticos o en papel,sgueelacionan en el apartado 17.6
del Cuadro de Caracteristicas, en relacion cors e&ttws el Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea tiene la condicion de Responsablerdimiento, y el adjudicatario tiene
la condicion de Encargado del Tratamiento.

En el supuesto de que el adjudicatario, como eadarglel tratamiento de los datos,
destine los datos a finalidad distinta de la ef#digmy los comunique o utilice
incumpliendo las clausulas de este Pliego o deodanativa de aplicacion, sera
considerado Responsable del Tratamiento, respatwliga las infracciones que hubiera
cometido.

3. Cesion de datos al adjudicatario.

Si para la ejecucién del contrato el adjudicataioaplicacion de la Ley Foral 17/2010,
de 8 de noviembre, de derechos y deberes de lasnaar en materia de salud en la
Comunidad Foral de Navarra, debe tener una histdiiéca referida al conjunto de
datos de salud y pruebas de los diferentes procasisgenciales realizados a los
pacientes, adquiere la condicion de ResponsableTdgbmiento respecto de sus
historias clinicas.

Como Responsable de Tratamiento de historias ablniel adjudicatario debera

observar las disposiciones contenidas en la l@jislavigente en materia de integracion
de la historia clinica, usos, accesos y consermab®la misma, aplicando las medidas
de seguridad de nivel alto de los datos persomatmios en los términos exigidos en la
citada normativa y esta obligado a establecer adgalimiento para el ejercicio de los

derechos acceso, rectificacion, cancelaciéon y offospor parte de los pacientes en lo
referente a datos y pruebas contenidas en susiaissttinicas.

4. Conexiones a la red informatica del Gobierno deavarra.

En caso de que, conforme a lo previsto en el cantrel adjudicatario estuviera
obligado a conectar algun sistema informatico aeth informética del Gobierno de
Navarra, redactara una propuesta de anexo al tomtosde se recogera el inventario
del equipamiento a instalar, en cuanto a softwhaegdware y base de datos. Para
instalar el equipamiento, previamente el anexo deber formalizado, si procede, por
el 6rgano de contratacién y el adjudicatario. Bstentario debera ser actualizado,
siguiendo el mismo procedimiento, en el momentsatenecesario cualquier cambio en
el mismo. Asi mismo, para conectar dicho equipatoieimformatico a la red
informatica del Gobierno de Navarra, el adjudidatalebera obtener previamente la
autorizacion expresa para realizar dicha conexampprte del Servicio de Sistemas de
la Informacion Sanitaria del Departamento de Salud.

20



5. Subcontratacion.

En los casos en que este Pliego lo permita, sdjedecatario pretende subcontratar,
total o parcialmente, alguna de las prestaciongstmlulel contrato, debera hacerlo
conforme a lo previsto en el articulo 21 del Reglato de desarrollo de la Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, aprobaddrpat Decreto 1720/2007, de 21 de
diciembre.

6. Fin del tratamiento.

El adjudicatario debera, una vez cumplida la pos&tacontractual, devolver al Servicio
Navarro de Salud-Osasunbidea cualesquiera sopodesumentos en los que consten
datos de caracter personal de los que sea resp@mtaiitado organismo autonomo o
destruirlos, conforme a las instrucciones dictgotada unidad gestora del contrato. Asi
mismo, entregard los datos de caracter personallinica; originados como
consecuencia de la asistencia prestada a los pessieal Servicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, siguiendo las citadas instrucciones.

7. Auditorias.

La empresa adjudicataria podra ser objeto de aialitirecta por parte de los servicios
técnicos del Servicio Navarro de Salud-Osasunbioi@a conocer la legitimidad de los
accesos a las historias clinicas de los pacientes.

8. Informacion a los licitadores sobre tratamientade sus datos:
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13 R¥elzomunica a los licitadores:

- los datos suministrados con ocasion de su gaation en la adjudicacion del
presente contrato van a ser incorporados paratantiento por el Servicio Navarro de
Salud-Osasunbidea, con la finalidad de gestiongrasticipacion en la licitacion, y, en
el caso de resultar adjudicatario del mismo, etroby ejecucion de la relacion juridica
que surja entre las partes;

- puede contactar con la delegada de protecci@atis de la Administracion de
la Comunidad Foral de Navarra a través de la Unidieldgada de Proteccion de Datos
del Gobierno de Navarra adscrita a la Direccion ggande Presidencia y Gobierno
Abierto en la siguiente direccibdpd@navarra.es

- la comunicacion de sus datos personales essimilggal para ser admitido a
la licitacion, quedando excluido en caso contrario;

- que respecto a los datos de caracter personagiides para su tratamiento,
tienen la posibilidad de ejercitar los derechosadeeso, rectificacion, cancelacion,
limitacion de tratamiento, oposicion y a la portiglaid de los datos, mediante solicitud
dirigida por escrito al responsable del tratamiemta direccion antes sefialada en los
términos que suscribe la legislacion vigente;

- que sus datos se conservaran hasta que seaiwgelautadjudicacion del
contrato y, en el caso de quien resulte adjudicathasta que se apruebe la recepcién
del contrato, siempre que no exista recurso adifigndiente;
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- su derecho a presentar reclamacion respectpratieccion de sus datos ante la
Agencia de Proteccién de Datos.

9. Derechos de los titulares de los datos.

Cuando las personas titulares de datos puestospasition del adjudicatario
ejerzan los derechos de acceso, rectificacion,esigr, oposicion, limitacion de
tratamiento, portabilidad de datos o a no ser obg decisiones individualizadas
automatizadas, ante el SNS-O, el adjudicataricosgpoomete a asistir al SNS-O en la
respuesta si se le requiere, y si se ejercen aatdjualicatario, éste debe comunicarlo
por correo electronico al SNS-O, de forma inmedyagan dilacion.

17.7. Otras obligaciones.

17.7.1. Obligaciones fiscales, sociales, medioanmiises, de igualdad entre
hombres y mujeres y de otra naturaleza.

El contrato se halla sujeto al cumplimiento dedmsposiciones legales, reglamentarias
y convencionales vigentes en materia de fiscalidadseguridad Social, proteccion del
medio ambiente, proteccion del empleo, igualdagétero, de acoso por razén de sexo
0 acoso sexual, condiciones de trabajo, prevend®nriesgos laborales y demas
disposiciones en materia laboral, insercion sobmia de las personas con
discapacidad, y, en funcién del nimero de trabagsl@ la obligacion de contratar a un
namero o porcentaje especifico de personas coapdisiad en los términos previstos
en el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 deiembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de derechos sipéasonas con discapacidad y de
su inclusion social, en las condiciones que regham@amente se determinen, vy, en
particular, a las condiciones establecidas pottehd convenio colectivo sectorial del
ambito mas inferior existente de aplicacion en esdt@ en el que se encuadre la
actividad a contratar.

17.7.2 Subrogacion de trabajadores

Los contratistas estan obligados a mantener azadila informacion relativa a la
plantilla vigente durante la ejecucion del contratocomunicarla al 6rgano de
contratacion, cuando haya cambios, en el plazdd#ids, y, en cualquier caso, cuando
sea requerida por éste.

Sin perjuicio de la aplicacion, en su caso, deskaldecido en el articulo 44 del texto

refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajaslosprobado por Real Decreto

Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, tendra obliya el contratista de responder de
los salarios impagados a los trabajadores afectpdosubrogacion, asi como de las
cotizaciones a la Seguridad social devengadasmehsupuesto de que se resolviera el
contrato y aquellos fueran subrogados por el neewdratista, sin que en ningdn caso
dicha obligacién correspondiera a este ultimo. & easo, la Administracion, una vez

acreditada la falta de pago de los citados salaposcederia a la retencién de las
cantidades debidas al contratista para garantizage de los citados salarios, y a la no
devolucion de la garantia definitiva en tanto naceditase el abono de éstos.

17.7.3. Obligaciones de transparencia.
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El contratista esta obligado a suministrar a ladaehi gestora del contrato, previo
requerimiento y en un plazo de diez dias, todanfarinacion necesaria para el
cumplimiento por el SNS-O de las obligaciones dadparencia previstas en el Titulo
Il de la Ley Foral 5/2018, de 17 de mayo, de Trarmpcia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno.

El SNS-O podra acordar, previo apercibimiento yienala al interesado, la imposicion
de multas coercitivas de 500 a 5.000 euros unaraagcurrido el plazo conferido en el
requerimiento sin que el mismo hubiera sido atemdiditerandose por periodos de
quince dias hasta el cumplimiento.

18. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Una vez perfeccionado el contrato, el 6rgano detratation Unicamente podra
introducir las modificaciones que, en su caso,®#emplen en el apartado 18.1 del
Cuadro de caracteristicas, de conformidad condwigtio en el articulo 114.3.b) de la
LFCP, asi como las debidas a circunstancias imgbdes y cuando el valor de la
modificacion sea inferior al 10 % del importe deddjudicacién, conforme a los

articulos 114.3.a) y c¢) de la LFCP, con arreglopabcedimiento y requisitos

establecidos en los articulos 114 y 143 de la LFCP.

El 6rgano de contratacion, siempre que se haya a@up en el valor estimado del

contrato, podra igualmente hacer uso de la facutadariar el numero de unidades
realmente ejecutadas sobre las previstas en elatmnnicial, hasta el porcentaje

indicado en el apartado 18.2 del Cuadro de caiatitars, sin que pueda el incremento
de gasto exceder del 10 % del importe de adjudinacincluyéndose en las

certificaciones en los términos previstos en étaid 144.1 LFCP.

Las modificaciones del contrato que no estén deteddée aprobadas por el érgano de
contratacion, de acuerdo con lo previsto en es¢g®loriginaran responsabilidad en el
contratista, perdiendo todo derecho al abono deadimodificaciones ejecutadas sin
autorizacion.

19. SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO

Las prestaciones objeto del contrato podran seetmbjle subcontratacién, salvo
aquellas de caracter personalisimo, cuando eadioiten el momento de acreditar su
solvencia haya presentado una relacién exhaustivesdsubcontratistas en los términos
establecidos en el articulo 18 de la LFCP.

En otro caso, y cuando asi se prevea en el apattadel Cuadro de Caracteristicas. se
admitird la subcontratacion de prestaciones aciessal objeto principal del contrato,
que quedara sometida al cumplimiento de los regsigistablecidos en el articulo 107.2
de la LFCP.

Se deberan subcontratar con entidades de caréctal grevistas en el articulo 36 de la

LFCP las prestaciones que, en su caso, se seffalehapartado 19.2 del Cuadro de
Caracteristicas.
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El contratista debera informar a los representardes los trabajadores de la
subcontratacion, de acuerdo con la legislacionriéb&l conocimiento que tenga el
Servicio Navarro de Salud-Osasunbidea de los sttatos celebrados no alteraré la
responsabilidad exclusiva del contratista princiga todo caso el adjudicatario sera el
anico responsable del correcto cumplimiento deltredm ante la Administracion,
siendo el unico obligado ante los subcontratistas.

Asimismo, los derechos y obligaciones dimanantésatgrato podran ser cedidos a un
tercero de acuerdo con lo previsto en el articOR.1Lb) de la LFCP y en los supuestos
previstos en el apartado 19 del Cuadro de Carstibax$, siempre que se haya ejecutado
al menos un 20 % de la prestacion inicial, hayastarrido un afio desde el inicio de la
ejecucion y se autorice expresamente por el érgancontratacion. EI documento de
formalizacién de la cesion, asi como los documentos acrediten la solvencia del
cesionario debera ser comunicado al Servicio NawdgrSalud — Osasunbidea. En tanto
no se haya producido dicha comunicacion, el SerhEvarro de Salud - Osasunbidea
no contraera ninguna obligacion con el cesionario.

VI. EXTINCION DEL CONTRATO
20. EXTINCION DEL CONTRATO
20.1 Cumplimiento del contrato

El contrato se entendera cumplido por el contat@tiando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfacdénServicio Navarro de Salud-
Osasunbidea, la totalidad de su objeto.

20.2 Propiedad de los trabajos realizados

Quedaran en propiedad del Servicio Navarro de Sakabunbidea tanto las
prestaciones contratadas como los derechos inkerentos trabajos realizados, su
propiedad industrial y comercial, reservandose etviSio Navarro de Salud -
Osasunbidea su utilizacion, no pudiendo ser olgjetoomercializacion, reproduccion u
otro uso no autorizado expresamente por este 8Navarro de Salud-Osasunbidea, y
éste, en consecuencia, podra recabar en cualquienento la entrega de los
documentos o materiales que la integren, con toslos antecedentes, datos o
procedimientos.

El contratista tendra la obligacion de proporcioearsoporte informético al Servicio
Navarro de Salud - Osasunbidea todos los datosylod] procesos y procedimientos
empleados durante la elaboracion de los trabajstriabajos que constituyan objeto de
propiedad intelectual, se entenderan expresamattiglas en exclusiva al Servicio
Navarro de Salud - Osasunbidea, salvo en el caslergehos preexistentes, en los que
la cesidn puede no ser con caracter de exclusividad

Ademas, todos los estudios y documentos elaboradagecucion del contrato que se
deriven del procedimiento regulado por el presghtgo, en cualquiera de sus fases,
seran propiedad del Servicio Navarro de Salud-Odadea.

El contratista no podra utilizar para si ni propamar a terceros dato alguno de los
trabajos contratados ni publicar, total o parcialteeel contenido de los mismos sin
autorizacion escrita del Servicio Navarro de S&ls@sunbidea. En todo caso, el
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contratista sera responsable de los dafios y peguicie deriven del incumplimiento de
esta obligacion.

Asimismo, seran de propiedad del Servicio NavaeoSalud-Osasunbidea todos los
derechos econdmicos de propiedad intelectual queedede la ejecucion del contrato.

Esta adquisicion se hace, en exclusiva y en el tambundial, e incluye todos los

derechos econdmicos de propiedad intelectual inkeseal contrato, y el Servicio

Navarro de Salud-Osasunbidea podra libremente gaglo de mas precio, proceder a la
reproduccién, distribucién, comunicacion publicargnsformacion durante el plazo

sefalado por el articulo 26 del Texto Refundiddadéey de Propiedad Intelectual,

aprobado por Real Decreto Legislativo 1/1996, dedé2abril, teniendo derecho a
expresar la obra por cualquier medio o soporteilbdang intangible, actualmente

conocido o que se invente en el futuro, compremtdietodas y cada una de las
modalidades de explotacion, incluyéndose los desecke reproduccion en cualquier
soporte o formato, dentro de los cuales y en pdati@barca a la edicion en forma de
libro y en soporte digital o numeérico, asi como kbsrechos de distribucion y

comunicaciéon publica de la obra, para su explotacdmercial en todo el mundo.

Queda expresamente incluida la emision y transmisiéline de las obras y su puesta a
disposicion a través de las redes digitales intieees; tipo Internet.

20.3 Causas de resolucion.

Podran ser causas de resolucion del contrato tasropladas en los articulos 160 y 232
de la LFCP, asi como las sefaladas en el apartadel Zuadro de Caracteristicas y, en
todo caso, la falta de formalizacion por causasialges al contratista.

En el supuesto de UTE o personas que participejurm@mente en la licitacion
conforme al articulo 13 LFCP, cuando la causa slelueion afecte solo a alguna de las
integrantes o personas que participan conjuntamehi&rgano de contratacion estara
facultado para exigir el cumplimiento de las oltigaes contractuales al resto no
afectadas o acordar la resolucion del contratanpmie que fueran solventes para los
trabajos pendientes.

21. PLAZO DE GARANTIA

Existira plazo de garantia en el caso de que asiritemple el apartado 21 del Cuadro

de Caracteristicas, que tendra la duracion quediguie en dicho apartado o, en su

caso, la superior que haya ofertado el contragistamenzara a contar desde la fecha de
recepcion.

En el supuesto de que hubiere recepciones parcaletazo de garantia comenzara a
contarse desde las fechas de las respectivas recepparciales.

Transcurrido el plazo de garantia indicado singpibaya formalizado ningun reparo u
objecién por parte del Servicio Navarro de Salu@sasunbidea, el contratista quedara
relevado de toda responsabilidad por razon dedstqrion efectuada procediéndose a

la devolucién o cancelacion de la garantia defiaitque, en su caso, se hubiera
constituido.

22. PRESCRIPCIONES TECNICAS
Se adjuntan en documento anexo al presente Piggdador (ver relacion de anexos).
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23. REGIMEN JURIDICO

El contrato se regira, en cuanto a su preparaaidjudicacion, efectos y extincién, por
la Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contrataglieos, y sus disposiciones
reglamentarias. Supletoriamente se aplicardn latame®s normas de derecho
administrativo y, en su defecto, las normas deather@rivado.

Este pliego y su Cuadro de Caracteristicas, aso @mliego de prescripciones técnicas
particulares, sus anexos y cualquier otro documente se acompafie, revestiran
caracter contractual. En caso de discordancia esteepliego y cualquiera del resto de
documentos contractuales, prevalecera este pligggimismo, tendra caracter
contractual la oferta técnica y econdémica del adatdrio del contrato y, en su caso, el
documento de formalizacion del contrato.

24. RECURSOS Y RECLAMACIONES

Las decisiones adoptadas por el érgano de coritratan relacién con la adjudicacion,

interpretacion, modificacion y resolucion de estatato podran ser objeto de recurso
de alzada ante el Consejero de Salud en el plaammdees contado a partir del dia
siguiente al de su notificacion a los interesada@ncu defecto, al de su publicacion.

No obstante, con caracter potestativo y sustitusbos pliegos, los actos de tramite o
definitivos que les excluyan de la licitacion ojpdiquen sus expectativas, los actos de
adjudicacion y, en tanto que puedan ser actos dadiedcion ilegales, las
modificaciones del contrato, podran ser objeto delamacion en materia de
contratacion publica por parte de las empresasegiomales y personas interesadas en
la licitacion, asi como por las organizacionesisaids, de conformidad con lo previsto
en el articulo 123 LFCP. La reclamacion podra pueerse ante el Tribunal
Administrativo de Contratos Publicos de Navarralen plazos y por los motivos
sefalados en el articulo 124 de la LFCP.
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