
El COAVN cierra sus puertas al público 
y mantiene sus servicios a distancia 
hasta nuevo aviso

Ante la situación sanitaria declarada y siguiendo las 
indicaciones de las autoridades competentes, el 
COAVN ha puesto en marcha un plan para proteger 
la salud de su equipo humano, de las y los colegiados 
y de los usuarios de los servicios de la institución en 
base a los siguientes puntos:
1. Todas las sedes del COAVN cierran al público, 

ciudadanía y colegiados y colegiadas, hasta nuevo 
aviso.

2. Se cancelan o posponen todas las actividades 
presenciales (formación, jornadas…) en todas las 
localizaciones colegiales, hasta nuevo aviso.

3. Igualmente se cierran las bibliotecas y consultas 
de archivos de las Delegaciones colegiales, hasta 
nuevo aviso.

4. Se solicita a las y los colegiados que eviten 
desplazarse físicamente al Colegio, realizando las 
consultas o trámites necesarios de forma telefónica 
o telemática.

5. El COAVN procurará mantener, siempre que pueda, 
un equipo mínimo en las oficinas, permitiendo el 
formato de teletrabajo para su equipo humano. Por 
ello, se solicita máxima comprensión por parte de 
las y los colegiados ante cualquier imprevisto o 
posible fallo del protocolo.

6. Se priorizarán los formatos no presenciales para las 
reuniones colegiales.

7. Se mantiene el resto de servicios colegiales, en 
condiciones normales por medios a distancia.

La información se irá actualizando de acuerdo con la 
evolución de los acontecimientos y las recomendaciones 
e indicaciones de las autoridades competentes.

En cualquier caso se adjunta información sobre 
medidas recomendadas para todos los casos:

1. De control ambiental y protocolos de comportamiento 
individual, de acuerdo con las recomendaciones de 
las autoridades sanitarias:

• Al toser o estornudar, cubrirse la boca y la 
nariz con el codo flexionado o con un pañuelo 
desechable.

• Evitar tocarse ojos, nariz y boca.

• Evitar darse las manos.

• Lavarse las manos con frecuencia.

• Si se sufre una infección respiratoria, evitar el 
contacto cercano con otras personas.

• En caso de fiebre, tos o dificultades respiratorias, 
se aconseja abstenerse de asistir a las oficinas 
y llamar al 948 290 290 Navarra y 900 20 30 
50 Euskadi. También deberá comunicarse a 
este Colegio para tomar las medidas internas 
oportunas.

2. Acceso al centro de trabajo:

• Se recomienda el teletrabajo y, en aquellas 
situaciones en los que no sea posible, turnos de 
trabajo escalonados.

• Se recomienda permanecer en el puesto de trabajo 
a una distancia no menor a 2 metros unos de otros.

3. Entradas y salidas:

• Se minimizan o suspenden hasta nuevo aviso 
los viajes.

• Se cancelan las visitas de personas externas.

• Las reuniones presenciales que sean 
imprescindibles quedarán reflejadas en un 
registro en el que se incluirán nombres, apellidos, 
DNI y procedencia de los/as visitantes, así como 
el inicio y fin de la reunión y el lugar donde se 
celebre.

Más información:

EUSKADI

https://www.euskadi.eus/nuevo-coronavirus-covid-19/

NAVARRA
https://coronavirus.navarra.es

Esperamos facilitar en breve información de interés 
para las y los colegiados en relación a la actividad 
profesional.

EHAEOk ateak ixten dizkio publikoari, 
eta urrutiko zerbitzuei eutsiko die, 
beste abisu bat eman arte

Bizi garen osasun-egoera ikusita, eta agintari eskudunen 
jarraibideei jarraituz, EHAEOk plan bat jarri du abian 
bere giza taldearen, elkargokideen eta erakundearen 
zerbitzuen erabiltzaileen osasuna babesteko, puntu 
hauetan oinarrituta:

1. EHAEOren egoitza guztiak ixten zaizkie publikoari, 
herritarrei eta elkargokideei, beste abisu bat eman 
arte.

2. Aurrez aurreko jarduera guztiak (prestakuntza, 
jardunaldiak …) bertan behera uzten edo atzeratzen 
dira elkargoaren egoitza guztietan, beste abisu bat 
eman arte.

3. Halaber, Elkargoko Ordezkaritzetako liburutegiak 
eta artxiboen kontsultak itxiko dira, beste abisu bat 
eman arte.

4. Elkargokideei eskatzen zaie ez daitezela fisikoki 
elkargora joan, eta telefonoz edo telematikoki egin 
ditzatela beharrezko kontsultak edo izapideak.

5. EHAEO bulegoetan gutxieneko lan-talde  bat 
mantentzen saiatuko da, ahal den neurrian, eta bere 
giza taldearentzat telelanaren formatua baimenduko 
du. Hori dela eta, elkargokideek ahalik eta gehien 
ulertzea eskatzen da, protokoloaren ustekabeko 
edo balizko edozein akatsen aurrean.

6. Elkargoaren bileretarako formatu ez-presentzialak 
lehenetsiko dira.

7. Gainerako elkargo-zerbitzuak baldintza normaletan 
mantentzen dira, urrutiko baliabideen bidez

Informazioa gertaeren bilakaeraren eta agintari 
eskudunen gomendioen eta jarraibideen arabera 
eguneratuko da.

Nolanahi ere, kasu guztietarako gomendatutako 
neurriei buruzko informazioa eransten da:

1. Ingurumen-kontrola eta banakako portaera-
protokoloak, osasun-agintarien gomendioekin bat:

• Eztul edo doministiku egitean, estali ahoa 
eta sudurra ukondoa tolestuta edo erabili eta 
botatzeko zapi batekin.

• Saihestu begiak, sudurra eta ahoa ukitzea.

• Eskuak elkarri ez eman.

• Eskuak askotan garbitu.

• Arnas infekzio bat izanez gero, saihestu hurbileko 
kontaktua beste pertsona batzuekin.

• Sukarra, eztula edo arnasa hartzeko zailtasunak 
izanez gero, bulegoetara ez joatea gomendatzen 
da, eta 948 290 290 Nafarroan eta 900 20 30 
50 Euskadin deitzea. Halaber, Elkargo honi 
jakinarazi beharko zaio, dagozkion barne-
neurriak hartzeko..

2. Lantokirako sarbidea:

• Telelana gomendatzen da, eta, posible ez den 
egoeretan, lan-txanda mailakatuak.

• Lanpostuan gutxienez 2 metroko tartea 
mantentzea gomendatzen da.

3. Sarrerak eta irteerak:

• Bidaiak gutxitu edo bertan behera uzten dira, 
beste abisu bat eman arte.

• Kanpoko pertsonen bisitak bertan behera 
geratuzen dira.

• Ezinbestekoak diren aurrez aurreko bilerak 
erregistro batean jasoko dira. Erregistro horretan 
bisitarien izen-abizenak, NANa eta jatorria jasoko 
dira, bai eta bileraren hasiera eta amaiera eta 
bilera non egingo den ere.

Informazio gehiago:

EUSKADI

https://www.euskadi.eus/covid-19-koronabirus-berria/

NAFARROA
https://coronavirus.navarra.es/eu/

Elkargokideentzat lanbide-jarduerari buruzko 
informazio interesgarria laster ematea espero dugu.
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Mensaje de la Decana 
Dekanoaren Mezua

COLEGIO OFICIAL DE ARQUITECTOS VASCO NAVARRO, Res-
ponsable del tratamiento le informa conforme a lo previsto en el 
RGPD, recaba y trata sus datos de carácter personal aplicando las 
medidas técnicas y organizativas con la finalidad de gestionar la re-
lación que le vincula con el Responsable, así como poder remitirle 
cualquier tipo de comunicación a través de los medios designados al 
efecto. Usted da su consentimiento para dicho tratamiento pudiendo 
ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, 
portabilidad y oposición dirigiéndose al Responsable con dirección 
Alda. Mazarredo 69, 1º, Bilbao,48009, BIZKAIA.

EUSKAL HERRIKO ARKITEKTOEN ELKARGO OFIZIALAk, trata-
menduaren arduradunak, jakinarazten dizu DBEOn ezarritakoaren 
arabera, izaera pertsonaleko zure datuak bildu eta tratatzen dituela, 
neurri teknikoak eta antolakuntzakoak aplikatuz, Arduradunarekin 
lotzen zaituen harremana kudeatzeko xedez, bai eta edozein komu-
nikazio bidaltzeko ere, horretarako zehaztutako bideen bidez. Bai-
mena ematen duzu tratamendu hori egin dadin. Eskubidea duzu da-
tuetara sartzeko, horiek zuzentzeko, ezabatzeko, mugatzeko, horien 
eramangarritasunerako eta aurka egiteko; horretarako, arduradunari 
idatzi behar diozu, helbide honetara: Mazarredo zumarkalea 69, 1. 
Bilbo, 48009, BIZKAIA.

El COAVN ANTE EL CORONAVIRUS
EHAEO KORONABIRUSAREN AURREAN

Recibe un cordial saludo

Matxalen Acasuso Atutxa. Decana - Dekanoa

Agur bero bat.


