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EUSKOREGITE

Desde Euskoregite y en relacion a la
nueva plataforma de trabajo se esta
trasladando la siguiente informacion:

LA DESCONEXION SE MANTIENE:

La migracion (su inicio) e inhabilitacion de la vieja
plataforma (Remite) se mantienen para el 6 de abril. Por
tanto, los documentos que no estuvieran cargados en
Remite y enviados a Euskoregite antes del 6 de abril no
constaran en la nueva plataforma; de la misma manera, a
partir de esa fecha ya no se podran enviar notificaciones
de modificacién de la base de datos.

LA CONEXION DE LA NUEVAAPLICACION SE APLAZA:

La habilitacién de la nueva plataforma Euskoregite (de
todos los modulos: el de ayuntamientos, el de técnicos
inspectores, el de propietarios y el de ciudadania), prevista
para el proximo 1 de mayo, se definira en funcion del
desarrollo de la actual situacion de emergencia sanitaria.

LAS SESIONES FORMATIVAS SE CANCELAN:

La actual situacién obliga a cancelar las sesiones
informativas provinciales, asi como las formaciones
comarcales previstas para mayo y junio. En el momento
que sea posible se establecera un nuevo calendario
para todas ellas, de lo que se mantendra oportunamente
informados.

Se aprovecha esta comunicacién para adjuntar los
MANUALES DE USUARIO de todos los mdédulos de
la nueva plataforma Euskoregite, por si se quiere ir
adelantado su lectura. Esta en marcha la elaboracién
de otros documentos que podran servir de apoyo en el
funcionamiento de la nueva aplicacion, de los cuales se
informara préximamente.

Desde Euskoregite trasladan también sus disculpas por
todas las molestias que se hayan podido ocasionar, con el
compromiso de su parte de dar continuidad al servicio en
todo lo que sea posible.

Para cualquier consulta:
Teléfono: 900.103.583

Email: euskoreqite@euskadi.eus

Euskoregitetik eta lan plataforma
berriaren inguruan hurrengo
informazioa helarazten ari dira:

DESKONEXIOA MANTENDUKO DA:

Migrazioa (bere hasiera) eta plataforma zaharraren
(“Remite’ren) desgaitzea apirilaren 6rako mantenduko
dira. Hortaz, apiririlaren 6a baino lehen “Remite’n
kargatuta ez leudeken agiriak ez dira plataforma berrian
agertuko; era berean, data horretatik aurrera ezin izango
da datu-basea aldatzeko jakinarazpenik bidali.

APLIKAZIO BERRIAREN KONEXIOAATZERATUKO DA:

Euskoregite plataforma berriaren gaitzea (modulu
guztiena: udalena, teknikari ikuskatzaileena, jabeena eta
herritarrena), hurrengo maiatzaren 1erako aurreikusitakoa,
oraingo osasun-larrialdi egoeraren garapenaren arabera
definituko da.

FORMAKUNTZA SAIOAK BERTAN BEHERAUTZIKO DIRA:

Oraingo egoerak probintzia bakoitzeko saio informatiboak
bertan behera uztera behartzen du, eta maiatzerako eta
ekainerako aurreikusitako eskualdeko formakuntzak ere
bai. Posible den momentuan haientzako guztientzako
egutegi berria ezarriko da, une egokian informatuta
mantenduko dituztelarik.

Komunikazio honetaz baliatu gara plataforma berriaren
modulu guztien ERABILTZAILE-ESKULIBURUAK
eransteko, euren irakurketa aurreratu nahi baduzue.
Aplikazio berriaren funtzionamenduan lagungarri izan
daitezkeen beste dokumentuak prestatzen ari dira, eta
hauetaz aurrerago informatuko da.

Euskoregitetik barkamena eskatu nahi da sor litezkeen
eragozpenengatik, eta beraien konpromezua adierazi nahi
dute ahal den neurrian zerbitzuari jarraipena emateko.
Edozein kontsultarako,

Telefonoa: 900.103.583

Posta elektronikoa: euskoreqgite@euskadi.eus

L?g
™\

Para valorar la calidad del servicio CAT y poder
optimizarlo en la medida de lo posible, existe un
sistema de encuesta facil y rapido de cumplimentar
en la respuesta que recibais a vuestra consulta. jOs
rogamos vuestra colaboracion!

SERVICIO CONSULTAS CAT

EI COAVN dispone de un servicio de consultas en su Centro de Asesoramiento

Tecnoldgico. Os deberéis dirigir al siguiente correo electronico:

)

consultascat@coavn.org

Recordad que las consultas deberan contener la siguiente informacion:

 Nombre y dos apellidos de la persona que realiza la consulta.
* N°de Colegiado/a y Delegacion del COAVN a la que pertenece.

Numero de teléfono.




