Instalacion y configuracion Lector y Firma Electrénica.

El proceso se realiza en dos fases: la instalacion del lector de firmas digitales y la firma
electronica.

1.- Instalacién del Lector de Firma Electrénica.

Si tienes el lector proporcionado por el COAVN. Descarga los drivers del lector de la
pagina web: - http://support.gemalto.com/
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his is the M8l installer of the Windows 32bit Microsoft certified drivere 32bit

PC Twin USB PC/SC drivers for Windows XP 64, Server 64, Vista 64

et 0400412008 4.0.3
This is the MSI installer of the Windows B4bit Microsoft certified drivers B4bit
PC Twin Serial PC/SC drivers for Windows Vista, Vista 64
2P
ormszw package contains both 32bit and 64bit Microsoft certified drivers: 32bit 052412007 310
B4bit

PC Twin Serial PCISC drivers for Windows 2000, XP, Server 2003

°Tm5 is the MS| installer of the Windows 32bit Microsoft certified drivers Wl
I

3t 06/30/2008 100

' : . : : T e o
Selecciona la Versidn que se ajuste a tu equipo. No hay version en castellano, asi qu

selecciona en el apartado de “ingles” el sistema operativo. (La mayoria de los equipos
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Ejecutas el Archivo “GemCClDen-us_32.msi”
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IIMPORTANT-READ CAREFULLY: This End-User License
|Agreement for Gemalto Software (“EULA™) is a legal and binding
agreement berween you and a subsidiary or affiliate of Gemalto N V.
(“Gemalto™) that distributes the Software (as defined below) governed
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Click Instal to begin the instalation. Click Back to review or change any of your
installation seftings. Click Cancel to ext the wizard.

Back | Install | Cancel

Pincha en Install
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Wizard

Click the Finish button to exi

Finish



Una vez instalado el lector hay que instalar el software necesario para cada tipo de
firma.

FIRMA ELECTRONICA: El DNI digital

Ir a la pagina del D.N.I. Electrénico: - http://www.dnielectronico.es/
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SERVICIOS DISPONIBLES S expedidos. envio de datos persanales a un nimero de fax. BoE * 16/0372006
MARCO LEGAL Se trata de un fraude que puede afectar a los
) ) ciudadanos.
POLITICA DE CERTIFICACION En este sentido, queremos manifestar que el
) 5] - Cuerpo Nacional de Polici:
AUTORIDADES DE VALIDACION ciudadanos que fa Poctal web de a
L por correo electronico & fax. Direccidn Ganeral do a Polica
GLOSARIO "I presentacion e et s St O e Gt v
i ” Guia Basica
PREGUNTAS MAS FRECUENTES - Py 3 o
* Oficinas de expedicién Sdaatlpalizla
OFICINA DE PRENSA ¥ Cita previa
B . e CONCI
H Sepa qué es necesario para obtener el ks ol el
nl Conozca como cambiar la contrasefia (o DNI electrénico
lectrénico PIN) de su DNI electrénico

B servid Atencié Gi
Teléfono: 902 364 444 en horario de

B compruebe su DNI

verifique el estado de los certificados lunes a viernes de 8,00 a 19,00 h.
digitales y compruebe el funcionamiento Correo: . o
de su DNI electrénico sac@dnielectronico.es B oficina Técnica

Contacto Técnico para
particulares, empresas y
Administraciones

Direccion General de |a Policia y de la Guardia Civil WAI-AA
. . WCAG 1.0
Aviso Legal | Privacidad | Accesibilidad

Cierra la nota que aparece en rojo

C\ey) v [e] rep v drietecroricn.es/ El[ <ol lcooce 28
0 - B - b - - Pégina + (CF Hemamientas ~

¢ ¢ | @ Poral Cficial sobre & DNI elecirbico:

Bienvenidos

CUERPO NACIONA

GOBIERNO
DE ESPARA

L}%E POLICIA a =2 0

= M DNI_ELECTRONICO Inicio Contactar Mapa
| CIUDADANOS [ ' EMPRESAS [ > ADMINISTRACIONES | * OFICINA TECNICA

ASI ES EL DNI ELECTRONICO
GUIA DE REFERENCIA BASICA
COMO UTILIZAR EL DNIE
OBTENCION DEL DNIE
SERVICIOS DISPONIBLES
MARCO LEGAL

POLITICA DE CERTIFICACION

> Inicio / Indice

Dectaracien se
potiticad y Frcuicas
de Cartiicacsé
BoE * 16/0372006
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B compruehe su DNI S

Verifique el estado de los certificados lunes a viernes de 8,00 a 12,00 h.
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Pincha en area de descargas.
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Software para Windows (los que dispongan de otros sistemas operativos el que
corresponda.)

Arca de Descargas - Windows Intemet Explorer -[=]
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con Vista

Firma de comprobacién de integridad de las descargas de software de esta pagina (opcional)

OFICINA DE PRENSA Nota: este Ultimo enlace contiene Ia firma de cada uno de Ias distribuciones de software, que sera de utilidad para
quienes deseen verificar la integridad del software que se descarguen de esta pagina. El procedimiento de firma y de
verificacién se basa en el estandar OpenSSL y el certificado con |a clave plblica para |a verificacién se puede obtener
del enlace Autoridades de certificacién de la Oficina Técnica (certificado de Firma de Cédigo).

http://www .dnielectronico.es/seccion integradores/certs.html
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Pincha Sistema Windows. Compatible con Vista
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GUIA DE REFERENCIA BASICA
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POLITICA DE CERTIFICACION -
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Guarda el Fichero en tu disco y después ejecutalo siguiendo el asistente.

i G-\InstalacionFimas\Fmas\DNI
Archivo  Edicion  Ver Favoritos  Hemamientas  Ayuda
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Direccién [ G:\nstalacionFimas \Fimas \DN| >0

DNle_v3_10zp lnstalacion_CSP_Win.. Thumbs.do

DNle v3_1_llexe

Ejecuta el Archivo “DNIle v3_1 0.exe”
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DNle_v3_10zp lnstalacion_CSP_Win.. Thumbs.do

Hegir idioma de instalacién

Seleccionar uno de los idiomas siguientes para la instalacicn.

Pincha en Aceptar

G:\InstalacionFirmas\Fimas\DNI

Achivo  Edicién  Ver Favortos Hemamiertas  Ayuda
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;) Bisqueda | Cometas
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Direcsién [ G:\nstalacion Fimas \Fimmas DN

DNle_v3_1.0zp Instalacion_CSP_Win Thumbs.db

Proceso de desinstalacion

Para finalizar el procesa debe reiniciar el equipe.

' 51, deseo reiniciar el equipo shora
€ No. reiniviaré el equipo més tarde

Fietire todas o discas de lss unidades .  continuacién,
haga clic zn Finaizar para campletar el programs de
instalacidn,

Install Shield Wizard

? ( Finalizar ﬁcacem |

Finaliza reiniciando el equipo.



FIRMA ELECTRONICA: Izenpe en todas sus modalidades: Tarjeta Verde, ONA

(Osakidetza) Corporativa...

Con la tarjeta I1zenpe entrega un CD que hay que instalar.

& lzenpe - InstallShield Wizard

H

Izenpe - Installshield Wizard

Bienverido al CD de instalacién del software de [ZENPE para el usa
de cettficados digitales. Una vez finslizada esta instalacion podia usar
los cettficados expedidos por huestia organizacién. /

Ongi etorfi [ZENPE software-aren instalaziora, CD honen instalazioaren
bidez ziurtagi digitalak instalatu ahal izanga dituzu. Instalazioa
burtizean gure ekarteka ziutagiiak erabltzeko gai zango zara

Servicio de atencidn a usuarios de IZENPE Hf. 902 542 542 0 en el

-mai. CALllzenpet@izanpe ret / Erabiltzaiarentzaka
arietazerbitzua [ZENPE Hf 302542542, mait
CAUzenpet@izenpenet

Il St

C E\gu\anle)/Huerngna>i D Cancelar / Ezeztatu

www.izenpe.com

Siguiente

& kzenpe - InstallShield Wizard

Izenpe - Install Shield Wizard

x|
TIPOS INSTALACION ﬂ

Si 63 a primeta vez ques realiza la instalacion. no conects el lector de
tartas a su ordenador hasta que s le indigue. si ya lo ha conectado
desconsetelpOTETS

Instalacién recomendada

Instalacidn avanzada

@ Examinai CD
@ Salir de Ia nstalacien

www.izenpe.com

Instalacion recomendada.

ZIURTAPEN ETA ZERBITZU ENPRESA

=1oj=]
Atencién a usuarios:
CAU-lzenpe@izenpe.net
Tel.: 902 542 542

=1l =

ZIURTAPEN ETA ZERBITZU ENPRESA

Atencién a usuarios:
CAU-Izenpe@izenpe.net
Tel.: 902 542 542




& zenpe - Install Shield Wizard

www.izenpe.com

Si no has instalado el lector previamente puedes hacerlo ahora

ZIURTAPEN ETA ZERBITZU ENPRESA

Ezenpe - Installshicld Wizard ]

Seleccionar Lector

A continuacion debe seleccionar el lector que deses instalar

Lectores existentes:

) GEMPLUS GEMPCUSE 5L

) GEMPLUS GEMPC CARD

) OMNIKE'Y CARDMAN 3121

] OMNIKE'Y CARDMAN 4040 PCMCIE,
] SRC COMBIUSB

'] SRC COMBISERIE

]

2]
3]
4]
5]
€]
7]
g

No instalar lector

BIT4ID LISE

Siguiente > ancelar

& lzenpe - InstallShield Wizard

www.izenpe.com

Continua con el asistente.

Atencién a usuarios:
CAU-lzenpe@izenpe.net
Tel.: 902 542 542

ZIURTAPEN ETA ZERBITZU ENPRESA

Izenpe - Installshield Wizard

Seleccione los componentes necesarios para adaptar las
instalacién a sus necesidades.

Seleceions los componentes que deses instalar y anule la selecein de.
los que no desee instalar. Haga clic en Siguiente para continuar

& | St peralestonde taiptas
I | ficlegomre SAREG (A
¥ | Componentes para cliente St

¥ Componertes para clisrte Applet.

Il St

<ol [ Sigueniz> | encelr |

Atencién a usuarios:
CAU-lzenpe@izenpe.net
Tel.: 902 542 542




& zenpe - Install Shield Wizard =10 x|

ZIURTAPEN ETA ZERBITZU ENPRESA

Ezenpe - Installshicld Wizard ]

Instalacién finalizada

ndable apagar el equipo paia que los cambios sean
2 opeién deseatls

Servicia de atencisn a usuarios de [ZENPE tF. 9025425420
&1 ¢l E-mal: CALzenpei@izenpe.nst

Iristellsteld) . ’
Atencién a usuarios:
- CAU-Izenpe@izenpe.net
www.l1Zzenpe.com Tel.: 902 542 542

Finaliza reiniciando el equipo.

En caso de no disponer del CD que viene con la Tarjeta, ir a la pagina de lzenpe: >
http://www.izenpe.com/s15-12010/es/

/2 Empresa Prestadora Servicios de Certificacién-lzenpe - Windows Intemet Explorer
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Estas en:

1

Bisqueda avanzada

Buscar

» Sobre Izenpe

4

» Servicios de Izenpe
» Certificados digitales -
» Ciudadanos

» Administracién y empresas
publicas

»» Empresas privadas
» Preguntas frecuentes
» Formacién Online

» Actualidad -

L—*u:.k::di-mef

Enlaces de interés

PIDE ONA & g oo ' ‘ Novedades
orserlSA ONA = EI—
o & ONA, se despliega en Bilbao

ONA, llega a Santurtzi

DECLARACION DE
PRACTICAS DE
CERTIFICACION

Ciudadanos

DESCARGA DE

Pide tu certificado digital y realiza a través de Internet y del CERTIFICADDS

teléfono muchas de las gestiones y tramites habituales con la
administracién publica:

» Citas médicas.
» Pagos Online.
» Reserva de instalaciones deportivas.
» Etc.
¥ 24 Administracion y empresas publicas
1y PERFIL DE
CONTRATANTE
i Impulsa la administracién y las empresas publicas al facilitar y
| unificar los tramites que deben realizar los ciudadanos ante estos
Grganos.

Desde una misma tarjeta un ciudadano puede:

Apartado Software y seguir los pasos que a continuacion se indican:

9F @0 @ contenido_jzenpe_2008

ios_on_line/es_s_ ios_on_line himl

)

b Pagina -} Hemamientas ~

»

Volver

— -]

Busqueda avanzada

» Sobre [zenpe -
» Servicios de Izenpe

» Certificados digitales

4

» Ciudadanos

» Administracién y empresas piblicas
» Empresas privadas

» Preguntas frecuentes

» Formacion Online

» Actualidad -

CENTRO DE
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- SERVICIOS DE IZENPE

Servicios online: Descargar programas

Agui te proporcionamos los ejecutables necesarios para la puesta en marcha de tu certificado digital.
En caso de no tener el CD autoejecutable de IZENPE, descargarte los archivos necesarios segin los siguientes pasos

Q Crea una carpeta IZENPE en tu disco duro.
Descargate el Certificado Raiz [formato ZIP - 1 Kb]. Guarda la carpeta comprimida en tu carpeta IZENPE. Abre e instala el certificado haciendo
dable click sobre cada fichero .crt y pulsando en “Instalar certificado " de la pestafia "General”.
Descargate los Certificados [formato ZIP - 5Kb]. Guarda |a carpeta comprimida en tu carpeta IZENPE. Abre e instala los certificados haciendo
doble click sobre cada fichero .crt y pulsando en ‘Instalar certificadO " de la pestafia 'General'.
Descargate el Middleware Safe Sign [formato ZIP - 5.94 Mb] de la tarjeta. Guarda la carpeta comprimida en tu disco duro. Abre e instala el
software haciendo doble click sobre el ejecutable "SafeSign_Standard_2.0.3.exe”. Luego imprime los pardmetros necesarios en el registro
haciendo doble dlic en el fichero "Safesign_Izenpe_2.0.3.reg”.

@ Para ejecutar en un equipo cliente el ActiveX de Firma es necesario instalar previamente unos determinados controles de Visual Basic. Cliente
Active X (formato ZIP - 2.01 Mb)

® Es necesario ejecutar este instalador en el equipo dliente antes de poder descargar el ActiveX de firma
* ejecutar VBRUNSO0.EXE
« ejecutar setup.exe

= Siestos componentes estan instalados en el equipo cliente y se ejecutan estos programas no tienen ningun efecto.

Descargate el Applet de firma [formato zip - 12 mbl. sélo si su navegador no es el MS Internet Explorer. Guarda |a carpeta comprimida en su
disco duro. Abre e instala el applet haciendo doble click sobre el ejecutable (SETUP.exe).
Si asi lo requiere, puedes descargarte los drivers de los lectores (no es necesario en Windows Vista):

* Gemplus GemPC USB-SL [formato ZIP - 970 Kb]. Guarda la carpeta comprimida en tu disco duro. Abrela e instala haciendo doble dick
sobre el ejecutable (GemPCUSB PC_SC_Intaller.exe).

& PCT Combi [formato ZIP - 6.51 Mb]. Guarda la carpeta comprimida en tu disco duro. Abrela e instala haciendo doble click sobre el
ejecutable (SETUP.exe).

Para cualquier duda o consulta, puedes contactar con el Centro de Atencién a Usuarios: 902 542 542 - cau-izenpe@izenpe.net
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